LCO Pa Nhan Khoan Thanh Todan
Cho Khiéu Nai Cua T6i. Lam Sao Dé
Nhan Khoan Thanh Todn Cua Minh?

Né&u chi lao ddng cta quy vi giti khoan thanh

todn cho LCO, chung t6i s& chuyén khoan thanh [ ¥

toan dén dia chi do nguoi lao déng chi dinh.
Khoan thanh todn sé dugc thyc hién trong
vong nam dén ba muoi ngay sau khi LCO nhan
duoc séc. Khi khodn thanh toan duoc lap cho
LCO, thay mat cho ngu¢i lao déng ngudi lao
dong co thé phai dién thém cac mau don dé
duwoc phat hanh séc dudi tén cta ho.

N&u chl lao déng cla quy vi néi rang ho da gl
thanh toan cho LCO nhwng quy vi chua nhan
dugc phan héi tir chdng toi, vui long lién hé véi
Phé Uy Vién Lao Dong duoc chi dinh théng qua
vdn ban hodc qua email. Quy vi cé thé goi cho
LCO dé hdi vé séc clla minh bang cach lién hé
vdi bat ky van phong nao cla ching toi.

Né&u théng tin lién lac cla quy vi cé thay déi,
vui ldng cung cap xac nhan bang vin ban vé
nhitrng thay ddi nay cho LCO.

Né&u quy vi mudn séc clia minh dugc trao cho
mot ngudi dai dién, vui long cung cap

thw cé chit ky Qy quyén chuyén khodn thanh
toan cho ngudi dai dién cla quy vi. LCO cé thé
lién hé vé&i quy vi dé xac minh thém théng tin
chi tiét trudc khi phat hanh séc. Séc sé& duoc
phat hanh dudi tén quy vi va dugc trao cho dai
dién duoc Qy quyén.

EfgiE  Quét ma QR dé xem day du

gt danh sach dia chi van phong,
%ﬁ@ s6 dién thoai lién hé va dia chi
email.
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Vin Phong Uy Vién Lao Pdng (LCO) quan ly
chuwong trinh gidi quyét khi€u nai tién
lwong, chuong trinh diéu tra hanh vi tra
diia va chuong trinh diéu tra quy mé I6n,
tat ca déu co thé dan dén viéc thu hoi tién
lwong chua thanh todn va cac khoan phat
danh cho nguoi lao dong.

Ngudi lao ddng c6 thé nhan duoc s6 tién
ho dugc huwdng truc tiép tir nha nuéc
hodc truc tiép tir chi lao dong.

Lien Hé Véi Chuang Toi

Téng Pai LCO: 833-526-4636
Email: Retaliation@dir.ca.gov
www.DIR.ca.gov/DLSE

Nép Pon Khiéu Nai Vé Hanh
Vi Tra biia

www.WageTheftIsACrime.com/
File-Retaliation-Complaint.html

Noép Pon Khiéu Nai Vé Tién
Lwong

www.WageTheftlsACrime.com/
File-Wage-Claim.html
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& California, tat ca ngwei lao déng

déu cé quyén bat ké finh frang nhap
Cu cua ho.

Van Phong Uy Vién Lao Béng
(Labor Commissioner’s Office,
LCO) khéng va sé khdng haéi vé tinh
frang nhap cuv ciua nguei lao dong.
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Toi chwa nép don yéu cau béi
thwong, nheng chua lao déng cua
toi da guri séc cho LCO dé tra
lwvong cho t6i. T6i Can Lam Gi?

Ngay ca khi quy vi khdng nép don khiéu nai,
LCO van chap nhan thanh toan tién lwong cho
nhirng ngudi lao déng ma chd lao déng khéng
thé lién lac dwoc. Khi ching tdi nhan duoc
thanh toan tién lvong, ching téi vao s6 khoan
thanh todn nhu mot yéu cau boéi thudng. Phé
Gy vién duoc phan cong s& cd gang lién hé véi
ngudi lao ddng dé xac minh thdng tin viéc lam
va phéi hop thanh todn. D& xac nhan xem
ching tdi c6 nhan dugc tién luvong cda quy vi
tai mot trong cdc van phong cta chung téi hay
khong, hay lién hé v&i ching t6i qua dién thoai
hodc bang vin ban d& nhan thém huéng dan vé
cach nhan séc.

[ Quét ma QR dé xem day di danh
sach dija chi vdn phong, s6 dién
thoai lién hé va dia chi email.

Né&u hién quy vi dang cu tru tai California, quy
vi cling c6 thé d&n mét trong cac van phong
quén cla ching téi dé hoi vé khi€u nai cha quy
vi va/hodc khodan thanh todn nhan duoc cho
khi€u nai cda quy vi.

Né&u quy vi & ngoai Hoa Ky va chwa nhan duoc
khodn thanh toadn cho yéu ciu bdi thudng cla
minh, quy vi nén lién hé véi LCO dé biét thém

théng tin va cdp nhat thdng tin lién hé cda quy
vi.

Lam Sao Pé Paéi Séc Cua Minh Bén
Ngoadi Hoa Ky?

Néu quy vi muén ddi tién séc ma minh dang
gitr & ngoai Hoa KY, vui long xem hudng dan
bén dudi.

Dé d6i séc Hoa Ky & nwdc ngoai, quy vi can
tim mot ngan hang chap nhan séc nwéc
ngoai hodc sir dung dich vu déi séc. Quy vi
c6 thé can phai cung cip gidy to tuy than va
tra phi. Quy trinh va chi phi cé thé khac nhau
tuy theo qudc gia va té chirc tai chinh.

Cach Guri Hodc Dai Tién Séc Cuia Hoa Ky Khi
Quy Vi O’ Ngoai Hoa Ky

Viéc glri hodc d6i séc Hoa Ky & nudc ngoai
bao gdm nhiéu buwdc hon so vai thue hién
tai Hoa Ky:

1 Ky hau (Endorsement): Khi quy vi da
san sang glti séc va da xac nhan cac yéu
cau cla td chirc nhan glri, hay ky hau
séc theo dung quy dinh do.

2 Chon Noi Glri: Trwdc tién, hay tim hiéu
k{. Bat dau bang viéc tim cac ngan hang
chdp nhan séc cla Hoa Ky. Khdng phai
tat cd ngan hang ngoai Hoa Ky déu cung
cap dich vu nhan gtri séc cha Hoa Ky,
hodc ho cd thé dua ra nhitng han ché
nhat dinh, vi vay can hdi ré chinh sach
cu thé vé viéc glri séc qudc té.

@ Xin Lwu Y: Quy vj c6 thé phai mé tai
khoan tai ngan hang va dap rng thém mét
s6 yéu cau nhu sé du tdi thiéu, lich sr giao
dich ngan hang va gidy t& tuy than hop |1é dé
c6 thé d6i séc. Nén kiém tra truc tiép vai cac
ngan hang cu thé hodc tham khao sy hd tro
twr dai sir quan Hoa Ky. Xem danh sach chinh
thirc cac dai sir quan tai trang web clia BO
Ngoai Giao Hoa Ky www.USEmbassy.gov.

3 Xac minh: Ngan hang cda quy vi trwdc
tién s xac minh tinh xac thyc cda séc Hoa
Ky v&i ngdn hang phat hanh, cé thé mat
kha nhiéu thoi gian - |én dén vai tuan -
trong qud trinh thanh toan séc. Néu
ngan hang yéu cau xac minh tir Van Phong
Uy Vién Lao Bong, vui long goi dién hoac
glri email dén mot trong cac van phong
cla chung toi.

Quét ma QR dé xem day du

danh sach dia chi van phong,

s6 dién thoai lién hé va dia chi

email.

4 Doi Ngoai Té: Néu quy vij cd séc cla Hoa
Ky va can d6i sang tién té dia phuwong
ngoai Hoa Ky, ngan hang sé thyc hién viéc
quy déi tién té cho séc.

Trwong Hop Quy Vi Nhan BPwgc Séc Khi BDang

O Ngoai Hoa Ky Nhwng Van Duy Tri Tai Khoan

Ngan Hang Tai Hoa Ky:

Kiém tra xem quy vi ¢ thé xac nhan va glti séc
vao tai khoan clia minh théng qua &ng dung
ngan hang di déng cta ngan hang hay khong.
Xin lwu y c6 thé s& khéong thé glri séc ky hau
cho bén tht ba théng qua dich vu ngan hang
di dong.

Ho Tro’ Cong Pong

Vui long xem danh sach cac T8 Chirc Cong
DPong Tai California dugc dinh kém tai
www.USEmbassy.qgov. Céc t6 chirc nay cung
cap nhiéu hinh thitc hd tro phdp ly cho nguoi
lao dong, bao gdm hd tro trong viéc thuc hién
quy trinh khiéu nai.
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