
 

 
 

 
LCO 收到我的索償付款項。如何存取
我的付款？ 

 

如果您的雇主向 LCO 提交付款項，我們將
付款轉發到工人指定的地址。付款將在 
LCO 收到支票後的五到三十天內發出。如
果付款是代表工人支付給 LCO，則工人可
能需要填寫其他表格才能以自己的名義簽
發支票。 

如果您的雇主表示他們已向 LCO 發送付款
，但您沒有收到我們的消息，請以書面或
通過電子郵件聯繫指定的勞工處長代理。
您可以致電我們的任何一個辦公室致電 
LCO 詢問您的支票。 

如果您的聯繫信息發生變更，請向 LCO 提
供有關更改的書面確認。 

如果您希望將支票分發給代表，請提供已
簽署的授權付款信發給您的代表。在發出
支票之前，LCO 可能會與您聯繫以驗證其
他詳細信息。支票將以您的名義發出，並
發送給授權代表。 

掃描 QR 碼以獲取辦公室位置
、聯絡電話號碼和電子郵件地
址的完整清單。 

適用於國際電話 

（來自您撥打的國家/地區
的電話號碼） 
+ 1 + (213) 620-6330.  
例如，如果您從墨西哥撥
打電話，請撥 00 
+ 1 + (213) 620-6330. 

 

指南 

接收和兌現支
票 
在加利福尼亞州，所有工人都有權

利，無論他們的移民身份如何。 

勞工處長辦公室（LCO）並不會

詢問工人的移民身份。 

勞工處長辦公室 

 
勞工處長辦公室（LCO）管理工

資索償審判計劃、報復調查計劃

和大規模調查計劃，所有這些都

可能導致工人所導致的未付工資

和罰款。 

工人可以直接從國家或直接從僱

主那裡收到他們應付的錢。 
 

聯絡我們 
LCO 呼叫中心：833-526-4636  
電子郵件:Retaliation@dir.ca.gov  
 www.DIR.ca.gov/DLSE   

 
提出報復索賠 
www.WageTheftIsACrime.com/ 
File-Retaliation-Complaint.html 

 
提交工資索償 
www.WageTheftIsACrime.com/ 
File-Wage-Claim.html 

從墨西哥打來

的電話？ 

撥號 
00 + 1 

www.DIR.ca.gov/DLSE
http://www.wagetheftisacrime.com/
http://www.wagetheftisacrime.com/


 

 
 

 

我尚未提出索償，但我的雇主向 

LCO 發出支票以支付我的工資。 
我該怎麼辦？ 

 

即使您沒有提出索償，LCO 也接受僱主
無法聯繫的工人支付工資。當我們收到
工資支付時，我們會記錄付款作為索償
。然後，指派的副會嘗試尋找工人，以
驗證就業詳細資料並協調付款。若要確
認我們是否在我們的其中一間辦事處收
取您的工資，請通過電話或書面聯繫我
們，以接收取支票的進一步指示。 

掃描 QR 碼以獲取辦公
室位置、聯絡電話號碼
和電子郵件地址的完整
清單。 

如果您目前居住在加利福尼亞州，您也
可以前往我們的其中一個地區辦事處查
詢您收到的索賠和/或付款。 

如果您位於美國以外，並且尚未收到
付款索賠，您應聯繫 LCO 以獲取更多
信息並更新您的聯繫信息。 

如何在美國以外的支票兌現？ 
 

如果您希望在美國以外的支票兌現，
請參閱下面的說明。 

要在海外兌現美國支票，您需要找一家接
受外國支票的銀行或使用支票兌現服務。
您可能需要提供身份證明並支付費用。流
程和成本可能因國家和金融機構而異。 

如何在美國存款或現金檢查您在美國以
外的時候 

在國際上存入或兌現美國支票需要比在美
國進行更多幾個步驟： 

認可：當您準備好存入支票並確認
機構的存款要求後，請根據這些要
求來認證支票。 

選擇存款地點：先做你的研究。首先
研究接受美國支票的銀行。並非所有
美國以外的銀行都提供美國支票存款
服務，或者他們可能有限制，並查詢
其國際支票存款的具體政策。 

 
 
 
 
 
 
 
 

驗證：您的銀行會先以下方式驗證美
國支票的真實性發行銀行，在支票結
算過程中可能需要大量時間（長達數
週）。如果銀行需要勞工專員辦公室
驗證，請致電或發送電子郵件給我們
的其中一個辦事處。 

掃描 QR 碼以獲取辦公
室位置、聯絡電話號
碼和電子郵件地址的
完整清單。 

貨幣兌換:如果您有美國支票並需要
將其轉換為美國以外的當地貨幣， 
銀行將進行支票貨幣兌換。 

如果您在美國境外收到支票，但保
持美國銀行帳戶 

檢查您是否可以通過銀行的移動銀行
應用程序虛擬地認證並將支票存入您
的帳戶。請記住，可能無法通過移動
銀行存入認證給第三方的支票。 

社區援助 

請參閱附加利福尼亞社區組織列表，請
參閱 www.USEmbassy.gov。這些組織為員
工提供各種形式的法律支持服務，包括
導航索償程序的支持。 

 
     請注意：您可能必須在銀行開立
帳戶並符合其他要求，例如最低餘
額、銀行歷史記錄和已接受的表格 
提供身份證，以兌現支票。建議向
特定銀行查詢或諮詢美國大使館 
尋求協助。查看美國大使館官方列
表美國國務院網址：
www.USEmbassy.gov。 

2 

3 

4 

1 

! 

http://www.usembassy.gov/
http://www.usembassy.gov/

	LCO 收到我的索償付款項。如何存取我的付款？
	適用於國際電話

	我尚未提出索償，但我的雇主向 LCO 發出支票以支付我的工資。
	如何在美國以外的支票兌現？
	如何在美國存款或現金檢查您在美國以外的時候
	如果您在美國境外收到支票，但保持美國銀行帳戶
	社區援助


